JUNTOS | THE HUDDLE
Notificaciones en Android

Instala The Huddle y activa alertas del dia de servicio.

ESCANEA O ABRE
Usa Chrome. Instalar la app es recomendado.

Antes de comenzar

Usa un teléfono o tableta Android con Google Chrome. Inicia sesién con la cuenta correcta de The
Huddle. Las notificaciones son principalmente para lideres que reciben alertas del dia de servicio,
como Capitanes, Directores, Coordinadores, Pastores y administradores.

Abrir Chrome Instalar app Permitir

Abre The Huddle en Chrome

Abre Chrome y entra a https://tg-the-huddle.vercel.app. Inicia sesién
si se te pide.

INICIO

Instala o agrega The Huddle

Si Chrome muestra Instalar, técalo. Si no, toca el menu de tres puntos y luego Instalar
app o Agregar a pantalla de inicio. Esto crea un icono propio para The Huddle.

Abre The Huddle desde el nuevo icono

Vuelve a la pantalla de inicio o al cajén de apps de Android y toca The
Huddle. También puedes activar notificaciones desde Chrome, pero el
icono instalado es la forma mas facil de ensefiar y apoyar.
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Servimos juntos. Impactamos juntos.

Activa y confirma las notificaciones

Termina la configuracién dentro de The Huddle y verifica que Android permita las alertas.

Toca Activar Notificaciones

Dentro de The Huddle, toca la campana o el botén Activar Notificaciones. El permiso debe
aparecer después de tu toque.

Toca Permitir

LISTO
Cuando Android o Chrome pregunte si The Huddle puede enviarte
notificaciones, toca Permitir.
Confirma los ajustes de Android
VERIFICAR

Abre Configuracién > Apps > The Huddle o Chrome > Notificaciones.
Confirma que las notificaciones estén permitidas. También revisa No
molestar y Ahorro de bateria si las alertas no aparecen.

Lista rapida de éxito

The Huddle abre desde un icono de Android.

Tocaste Activar Notificaciones dentro de la app.

Android o Chrome muestra que las notificaciones estdn permitidas.

Prueba recomendada

Iniciaste sesién con el rol correcto de lider.

Pidele a un lider que envie una alerta de prueba o espera la préxima alerta del dia de servicio. Segun
tus ajustes, las notificaciones pueden aparecer en la pantalla bloqueada, panel de notificaciones, tiras
y relojes conectados.

Mantén The Huddle instalada para la experiencia mas clara
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SOLUCIONES
Servimos juntos. Impactamos juntos.

Si algo no funciona

Revisa estas soluciones comunes antes de pedir ayuda.

Android es diferente al iPhone

Las notas de alcance muestran que el requisito estricto de Agregar a pantalla de inicio era un
asunto de iOS/Safari. Android/Chrome es mas flexible, pero instalar la app sigue siendo
recomendado para tener una ruta clara y una mejor experiencia.

No veo Activar Notificaciones.

Puede que ya hayas permitido las notificaciones, o que tu cuenta no tenga un rol de lider que
recibe alertas push. Pidele a un administrador que confirme tu rol si hace falta.

Toqué Bloquear por error.
Ve a Configuracién > Apps > Chrome o The Huddle > Notificaciones y vuelve a permitir las

notificaciones. En Chrome también puedes revisar Configuracién > Configuracién de sitios >
Notificaciones.

Las notificaciones estan permitidas, pero no recibo nada.

Revisa No molestar, Ahorro de bateria, categorias de notificacién de la app y tu cuenta/rol. Luego
pide una alerta de prueba.

No veo Instalar ni Agregar a pantalla de inicio.

Continlia usando Chrome y activa las notificaciones dentro de The Huddle. Si luego aparece
Instalar app, Usalo para tener acceso mas facil.

The Gathering Orlando | Plataforma Juntos | The Huddle Pagina 3 de 3



